
10-1-8 위급상황 도움 요청 기관 만족도
(단위 : %)

구 분 사례수
(명)　

부정적

보통

긍정적 5점
척도

　 매우
불만 불만 　 만족 매우

만족
평균
(점)　

[울산 2015]
전  체 1,544 9.3 3.8 5.5 29.9 60.8 47.5 13.3 3.61

성별
여성 840 9.0 4.0 5.0 28.5 62.5 48.3 14.2 3.64
남성 704 9.7 3.6 6.1 31.5 58.8 46.4 12.4 3.58

연령

15~19세 48 12.5 6.3 6.3 22.9 64.6 47.9 16.7 3.63
20~29세 134 15.7 3.7 11.9 38.1 46.3 35.1 11.2 3.38
30~39세 270 8.5 1.5 7 35.6 55.9 48.1 7.8 3.54
40~49세 386 8.8 4.7 4.1 31.3 59.8 45.9 14 3.6
50~59세 354 10.7 5.1 5.6 26.3 63 49.7 13.3 3.6
60세이상 352 6.3 3.1 3.1 25.3 68.5 51.1 17.3 3.76

최종
학력

무학 59 5.1 3.4 1.7 15.3 79.7 57.6 22 3.93
초등졸업 122 6.6 3.3 3.3 23.8 69.7 54.1 15.6 3.75
중등졸업 137 9.5 5.8 3.6 28.5 62 49.6 12.4 3.59
고등졸업 645 10.1 3.7 6.4 29.8 60.2 47.4 12.7 3.59
대졸이상 581 9.5 3.6 5.9 33 57.5 44.6 12.9 3.57

거주
지역

중구 354 12.7 5.1 7.6 33.9 53.4 43.5 9.9 3.45
남구 437 8.5 3.7 4.8 29.1 62.5 47.4 15.1 3.65
동구 223 12.6 4.5 8.1 26.5 61 49.3 11.7 3.56
북구 280 6.8 2.5 4.3 33.2 60 47.1 12.9 3.64

울주군 250 6 3.2 2.8 24.8 69.2 52 17.2 3.77
자료 : 울산광역시, 「2015년 울산의 사회지표」.




